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Hinweise zur Dialoggestaltung

Allgemein

O Aussagekraftigen Titel verwenden

O Handlungssequenz von links oben nach rechts unten beachten (entsprechend Leserichtung
westliche Welt)

O Konsistentes Layout (z.B. Verwendung von Linien, Umrandungen, Abstanden). Hilfreich ist die
Verwendung eines Rasters zur Gestaltung.

O Elemente, die inhaltlich und logisch zusammengehoren im Dialog gruppieren (z.B. mittels
Symmetrie)

O Konsistente Terminologie, Schriftart, Anordnung, Grof3-Kleinschreibung

O Standard Kommandotasten (OK, Abbruch bzw. OK, Cancel)

O Umrandungen deutlich aber nicht tiberladen gestalten

O Dialogboxen so klein wie méglich, aber so grol3 wie nétig, gestalten, damit moglichst wenig
verdeckt wird

O Abkirzungen fur erfahrene Benutzer anbieten (z.B. Strg-S fur Speichern)

O Genau uberlegen, welches Aktionselement Voreinstellung sein soll (z.B. Formular |[6schen?
Standardeinstellung Abbruch nicht OK)

O Nur die Bedienelemente anzeigen, die Sinn machen (z.B. Speichern nur wenn Anderung,

damit gleichzeitig Feedback fiir Benutzer Dokument ist gespeichert.). Ansonsten inaktiv
schalten.

Fir den Aufbau von Formularen

Q00000000 0O

Verstandliche Anweisungen (z.B. Adresseingabe oder Adresse)

Fur die Vorwartsbewegung im Formular spezielle Tasten verwenden (Tabulator, Enter, Cursor
Bewegung)

Logisch zusammengehdorige oder aufeinander folgende Felder gruppieren
Umrandungen zeigen

Fehlern vorbeugen (z. B. zur Eingabe eines Geldbetrages nur Zahlen zulassen)
Wo moglich Auswahllisten mit vorselektierten Elementen verwenden
Fehlermeldungen fir ungultige Werte

Optionale Felder eindeutig kennzeichnen

Input: Werden alle einzugebenden Daten wirklich benétigt?

Ruckmeldung an die Benutzer, z.B. wenn Eingabe vollstandig

Zahlen werden Ublicherweise rechts formatiert.

Select a Web Hosting Package & Choose your Free Domain flame to use with it

Select a Web Hosting Package: IWeh Starter Professional @ £99.99 per year inc. VAT j

Domain Name: | Extension: IOptiuns 'l

Choose a Hosting Password: I

{can be changed at a later date if required)

Andere Ideen sind die Verwendung von vorformatierten Feldern, z.B.

Datumseingabe

TTMMJIJII oder zusatzlich mit graphischem Kalender
Betrag

€___.00

Email
@ .__ (Gestaltung so, dass Einfligemarke automatisch weiter springt)




Aktionselemente und deren Verwendung
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Funktion Element
Auswahl von sich ausschlieBenden Radio buttons
Optionen T yWater

" Beer

* yine

Auswahl von sich nicht
ausschlieRenden Optionen

Check boxes
IV Bechtschreibung wahrend der Eingabe Uberprifen|
[~ Recheschreibfehler sushlenden

| Immer Korrekburvorschléoe unterbreiken
[~ warschlgge nur aus Hauptwirterbuch

v wirter in GROSSEUCHSTABEN ignorieren

Ausfiihren einer Aktion

Command buttons

[ o« |

Abbrechen

Auswahl eines Elementes aus einer
Menge

Auswahllisten (List Box oder Drop-Down List-Boxen)

Zenkimeter |E|
Zoll
Zentimeter i
Millirneter I
Punkk .
Picas

Eingabe oder Betrachtung grof3er Tabellen

Datenmengen First Name | Last Mame Favorite Color Favorite Murmber
Tirm Prinzing Blue 22
Chester Rose Black 1]
Ray Rwan oray T
Ceorges Saab Red 4
Kathy Walrath Blue =]
Arnaud weber Green 44

Parameterwerte einstellen

Texteinlgabefelder oder Schieberegklar

L : 122k ¥ 1

1] 20 40 60 80 100

Meniigestaltung

O
O
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Breite gegenuber Tiefe bevorzugen

Menueintrage sollten sich deutlich voneinander unterscheiden und eindeutig sein (z.B. anstatt
Tour mit dem Kreuzfahrtschiff, Erlebnistour, Eventtour besser Kreuzfahrtschifftour, Kajaktour,
Rad- und Wandertour)

Schliisselwort an den Anfang stellen (anstatt Einstellen der Schriftgrof3e besser Schriftgrofl3e
einstellen)

Normalerweise werden MenUeintrage linksformatiert

Menueintrage logisch und inhaltlich gruppieren

Auf kurze Eintrage achten

Konsistenz bzgl. Layout, Terminologie und Grammatik beachten

Bei Untermenis: Riickkehr zum vorherigen Meni oder Hauptmeni ermdglichen

Aufbau von Fehlermeldungen (nach Shneiderman)

O Q00000

Nachrichten sollten einen Hinweis enthalten, wie Problem behoben werden kann.

Worter wie FATAL, INVALID, BAD, UNGULTIG vermeiden

Audio Meldungen miussen vom Benutzer kontrolliert werden kénnen (z.B. an/aus)
GROSSBUCHSTABEN und lange Codenummern vermeiden

Fehlernachrichten méglichst prazise formulieren (z.B. anstatt Syntax Fehler besser Linke
Klammer fehlt oder anstatt Ungiiltige Daten besser Monatsangabe von 1 bis 12
Kontextabhangige Hilfe anbieten




